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深圳线上社群运营经验

生成日期: 2025-10-27

作为平台方，怎么激励作者持续写作?怎么至短时间内拿到文章的发表权利?如何与作者建立较深度的联系?
怎么围绕着作者周边去扩展领域?这一切的基础是作者不断的在平台发表文章，平台通过文章去了解作者，筛选
作者，当平台文章供应量发生变化、或者某品类文章巨缺的时候，也能及时找到作者合作出稿子。所以作者群
是平台内容得以正常运营的基础，和作者产生链接，给作者福利，激励作者产出内容，为平台夯实内容基础，
从而借助内容带来的流量进行变现。当你在做一个社群的时候，有没有想好是为了什么?对于自己有什么利益?
这个利益点能不能与用户的利益相结合，先让用户受益，再去考虑自身的收益。社群运营要注意以下四个方面。
深圳线上社群运营经验

也就是说社群是古而有之的，只是在微信和QQ等社交传播工具、星球和千聊等社群运营工具普及后，社群
关系链更容易进入了人们的视野里，弱关系链也更容易建立了，社群也就在2016年开始火了。如果非要给社群
一个概念，我比较认同的概念是“社群就是一群人去共同做一件事。”比如近期有一篇文章比较火，它是3个月，
700付费用户，1000个UGC运营案例，到底是怎么做到的?这篇文章写的是一个叫“顶jian案例”的社群，我也
是其中的付费成员，所以知道这个社群其实大家就是在做一件事：找出市场上值得反复研究的精华案例，从而
研究学习。深圳线上社群运营经验社群运营就是客服吗？

社群拉新就是扩展弱关系。社群拉新的方法有很多种，常见的就是裂变营销。但是这个至多是术，是一种
玩法。也就是具体怎么做的问题。这个讲过很多了，也就不打算再赘述了。既然社群是一种连接关系的存在，
目的是为了形成社交关系。所以社群拉新就是不断地去扩展关系，当然在这一阶段的时候，彼此间的关系只可
能是相对较弱的。线上社群和线下社群，至大的区别主要是载体的不同。线下社群以空间作为载体，而线上社
群则主要以时间作为容量。所以才会有用时间换空间这样的概念，也是很多的互联网产品想要实现的目的：杀
时间。再则，在流量红利过去的客观环境下，已经不存在一种玩法（包括被推崇的裂变营销）可以实现非常快
速的流量增长了。那种一夜刷屏、几天裂变多少的历史级案例，一来在存量时代已经很难发生了；二来对于你
来说，其实也没有太多可参考的意义（毕竟资源各方面都是无法比拟的）。

社群就像是一款产品，社群的生命从建立规则架构、邀请用户加入社群的那一刻开始，存活于日常的内容、活
动的交替运营中，鼎盛于社群成员都获得价值，进而帮助社群自运营，衰落于变现转化率逐渐降低，入不敷出
的后期，丧生于只剩下发广告和退群两个选择。据相关数据统计，大部分社群都到不了自运营的阶段，更是变
不了现，只有不到8%的社群真真正正的变现了，我也曾经参与运营了影响人数过万人的社群，并写了复盘|还不
是运营的那一年，做了几场覆盖10000人的社群项目。如何做好社群运营?社群运营的几个小技巧。

京咖会他们的获客是从做线上公开课开始的，他们围绕着京东电商运营的相关问题做公开课，吸引商家及
电商类的运营来听课。随后将流量导入到公众号，然后持续更新京东运营的相关内容，内容的专业度较高，对
于普通的京东商家而言，内容价值度较高，品牌信任度由此逐渐建立。进而更进一步的接近用户，建立京东商
家微信交流群，然后同样是会发布电商早报，会解答疑问，会私聊调研群成员的店铺情况，慢慢的就开始做付
费课程，随后将付费成员导入到京咖会付费社群。紧接着就是把课程和社群链接在一起，还会享有10天上首页
的定制方案权利，诱惑度很足，价格对于京东商家来说也不贵，他们平时参加的各种课程是很多的，千元费用
不在话下，就算现在社群名存实亡，也并无人要求什么，只是有些许的抱怨而已。什么样的业务能力适合做社
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群运营？深圳线上社群运营经验

在管理社群的时候，要把控社群的活跃度。深圳线上社群运营经验

社群虽然是说一直要爆发了，可直到现在渠道上来说，电商和传统线下渠道仍然是主力，社群与社群之间
的竞争大多只是在知识付费和微商淘宝客等领域竞争激烈。所以做社群前，你是不是要思考下：你的产品和服
务适合做社群么?你为什么要做社群?我们先来看了社群相比于其他渠道方式有什么好处，一个好的社群可以给
我们带来什么?以往大多数产品的流量都来自于外部，百度搜索、头条系的信息流广告、腾讯系的社交营销广告，
这些平台的用户都是大而全的，用户不够精确，并且很多用户是用完即走了，你很难和用户进一步发生黏性关
系。深圳线上社群运营经验

广东银企科技有限公司是一家广东银企科技有限公司是一家以新技术、数字化服务为驱动的科技公司。公
司通过敏捷开发、分布式架构打造“大前台、小中台”的创新业务运营模式，深度挖掘企业需求，充分发挥技
术服务优势，对接银联、银行和微信资源接口，为企业提供高效、便捷的综合服务。的公司，致力于发展为创
新务实、诚实可信的企业。银企科技拥有一支经验丰富、技术创新的专业研发团队，以高度的专注和执着为客
户提供软件开发，企业微信，智慧考勤机 ，社群运营。银企科技继续坚定不移地走高质量发展道路，既要实现
基本面稳定增长，又要聚焦关键领域，实现转型再突破。银企科技始终关注商务服务市场，以敏锐的市场洞察
力，实现与客户的成长共赢。


